TOUJOURS EN AVANCE SUR SON TEMPS.

SMA. VOTRE PARTENAIRE POUR LES GRANDES INSTALLATIONS SOLAIRES.






THE FUTURE OF SOLAR TECHNOLOGY



sion hecessite

davantage que des innovations techniques.

| faut mobiliser des personnes. »
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LE COURAGE DE SORTIR
DES SENTIERS BATTUS.

L'ampoule & incandescence n’est pas une version améliorée de la bougie ; de
la méme maniére, les réponses aux questions les plus brilantes de notre
époque en matiére d'énergie ne doivent pas étre cherchées dans des ap-
proches conventionnelles. Ne serait-ce qu’en raison de la diminution conti-
nue des réserves d'énergies fossiles. Il faut avoir le courage de s'engager
sur des voies nouvelles. Les fondateurs de SMA I'ont compris dés 1981
et ont entrepris de mettre au point des solutions garantissant un approvi-
sionnement décentralisé en énergie a partir de ressources régénératives.
Aujourd’hui, prés de trente ans et de nombreux brevets plus tard, SMA
fournit des onduleurs solaires pour tout type d'installations. Du kilowatt au
mégawatt. Centralisées ou décentralisées. Mieux encore, SMA offre le sa-
voirfaire technologique d'un leader sur le marché et, gréce & une puissance
totale installée & travers le monde proche de dix gigawatts, une expérience
précieuse de la gestion de projets et des prestations de services tout autour
du globe.



LE COURAGE DE SORTIR DES SENTIERS BATTUS.

L'onduleur est la piéce maitresse de toute installation solaire. Il transforme
le courant continu généré par les modules solaires en courant alternatif
adapté au réseau et traduit I'efficacité en valeurs mesurables. Prenons par
exemple le rendement. Plus il est élevé, plus il y a de courant injecté dans
le réseau public, plus I'installation solaire est rentable. Avec un rendement
pouvant atteindre 98,6 %, les onduleurs SMA sont actuellement & la pointe
du marché mondial. Une avance technologique particuliérement intéres-
sante pour les grandes installations.

Le coit des systémes est au centre de toutes les attentions, & l'instar des
onduleurs. Les onduleurs SMA satisfont déja aux exigences des installations
solaires de demain. Sécurité du réseau, tenue statique de la tension, systéme
anti-panne dynamique, surveillance des strings de modules : les onduleurs
SMA remplissent des téches de gestion complexes gréce & des processus
de régulation relevant de |'électronique de puissance. Cela signifie
contréle de rendement sans faille, quand vous le voulez,










\ ! u u LE COURAGE DE SORTIR DES SENTIERS BATTUS.

vant tout grace & le ent optimal, & leurs systémes com-  Les technologies novatrices comme celleci offrent une sécurité d'investis-
de gestion du réseau urveillance sans faille du rendement  sement accrue dans la mesure ou les centrales solaires d’aujourd’hui sont
onduleurs SMA se s &s comme le choix numéro un pour  d’ores et déja armées pour répondre aux exigences de demain. Le budget en
monde entier. Utilisés de maniére  recherche et développement de SMA est supérieur & dix pour cent du chiffre
nt grandement & assurer une pro-  d'affaires total et plus de 500 ingénieurs en développement travaillent
er le colt au watt des centrales so-  au quotidien sur des projets destinés & accroitre |'avance technologique de
n pour extérieur de son onduleur  |'entreprise et a faciliter I'accés & un approvisionnement durable en énergie.
ion supplémentaires. Chez SMA, le travail accompli est en effet toujours le point de départ d'une
nouvelle étape.

lations photovoltaiqu
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ui évite des coits d




« C'est en ne perdant jamais de vue I"'ensemb

'on parvient & la perfection des détai
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LA FACULTE DE SE
“RER A CHAQUE DETAIL

-

our du détail qui a permis @ SMA

rnieres années comme un précurseur

s photovoltaiques et de conquérir sa place

& mondial des onduleurs solaires, 1 ou les exi-

des. Le soin et la précision apportés aux projets ré-

nce acquise dans le développement, la production

nologies révolutionnaires, de notre compréhension

qui relient les différen ils et de nos contacts per-

ents © os clients dans le monde hez SMA, nous envisa-
ons la qualité comme un processus : depuis le stade initial du développe-
ent d'un nouveau produit, quand il s’agit de sécuriser et de contréler les

processus de fabrication, jusqu’a I'établissement de relations de partenariat
avec les clients bien au-dela de la vente. Il faut aussi mentionner ici I'infras-
tructure de services aprés-vente assurant un suivi clientéle et un entretien
rapides et compétents en tout point du monde. Cette organisation offre la
garantie d'une grande fiabilité et une grande sécurité d'investissement pen-
dant toute la durée de vie de I'onduleur.



NSACRER A CHAQUE DETAIL.

Avec une part de marché de plus de 40 %, SMA fournit d'ores et déja
prés de la moitié des onduleurs solaires dans le monde.
hasard, mais bien le résultat d’une conviction ¢
performances de nos produits doivent toujour
fiabilité maximale. Cette volonté empreint la réflexion
le personnel de SMA et se retrouve a chaque
création de valeur. Les membres du service g










LA FACULTE DE SE CONSACRER A CHAQUE DETAIL.

de 4 gigawatts. Le site
ement. SMA s'appuie
>duction sen-
> de facon &
eurs. SMA est
ux pics de demande
que. L'entreprise a doublé
de l'engag )10 pour atteindre au total plus de 11

gigawatts. SMA améliore la disponibilité et accroit encore davantage la
L'efficacité et la fiabilité de SMA ne se limitent pas aux produits. SMA pos-  sécurité & I'investissement.

séde ainsi la plus grande usine d’onduleurs au monde au bilan neutre en CO,,



« Parce que notre objectif est de toujours surpasser les
attentes les plus grandes de nos clients. »









LA CONVICTION QUE
L'UNION FAIT LA FORCE.

L'enthousiasme est |'une des rares choses qui augmente quand on la par-
tage. C'est pourquoi, chez SMA, la relation avec le client ne s‘achéve pas
lors de la livraison de I'onduleur. Ce moment marque, au contraire, le dé-
but d'un partenariat. La proximité par rapport aux marchés et aux clients
est en effet érigée chez SMA en principe supréme. Elle se traduit par une
organisation des projets transparente, allégée et souple, des interfaces
personnalisées avec les clients et un réseau mondial regroupant toutes les
compétences de SMA nécessaires a une implantation réussie. Tels sont les
ingrédients d’une relation de partenariat qui génére un climat de confiance.



OU que se rendent les clients, SMA sera présent. Nous comptons déja
treize filiales, de nombreuses antennes sur les quatre continents et le savoir-
faire d'experts tout autour du globe. Chez SMA, nous concevons la proxi-
mité comme un processus qui débute bien avant la pose de la premiére
pierre, notamment & travers des services de conseils spécifiques selon les
pays. Mais I'intérét pour les clients va bien au-dela. Ils bénéficient de I'ex-
pertise d'une entreprise capable de se projeter dans |'avenir gréce & son
expérience et a ses connaissances acquises sur le marché des techniques
photovoltaiques o elle occupe une position de précurseur et de leader.
Une entreprise qui satisfait déja & certaines exigences quand les autres ne
font encore qu'y réfléchir et offrant, gréce a sa grande proximité avec les

clients et les marchés, des services extrémement personnalisés, synonymes
de sécurité & l'investissement.

Nos clients parlent souvent du sentiment rassurant d'avoir pris la bonne
décision. De notre cété, nous parlons d’excellence des services. Cette ap-
proche se retrouve dans nos prestations de conseil ; notre gamme de pro-
duits performants et nos services aprés-vente sans faille ; nos procédures
allégées assurant une grande rapidité de réaction ; notre transparence to-
tale pour une information et une documentation immédiates. Notre synergie
de compétences inspire confiance & nos clients et leur donne la garantie
d'étre parés en cas d'imprévus.



¥
1.‘_:"-‘ “\"\:'\‘ T

Wi o
v

Al S s

%

GRS







’ I

LA CONVICTION QUE L'UNION FAIT LA FORCE.

treprise. « One face to the customer » : selon ce principe, les expériences
amassées par nos responsables clients dans le cadre de leurs projets dé-
bouchent sur un encadrement optimal des clients. Nos services peuvent ain-
si parfois intervenir avant méme que les clients n'y fassent appel. C'est aussi
une forme d'efficacité. Et comme personne ne connait aussi bien les ondu-
leurs SMA que ceux qui les ont développés et construits, les équipes du
service clients sont épaulées par des équipes interdisciplinaires qui mettent
ents. Nous leur offrons donc un soutien & leur service toutes nos compétences en développement et en technique.
ole sous forme de suivi personnalisé par des équipes  Les clients bénéficient d'une intégration directe dans un réseau mondial de
. qb$t de maniére interdisciplinaire au sein de I'en-  spécialistes. Une relation de partenariat qui se juge au résultat obtenu.



'ENTHOUSIASME
DE DONNER FORME A UNE VISION.







INTELLIGENCE.

Intégration : la production d’énergie, élément &
part entiére des modéles architecturaux d'avenir.

Installation : BMW Welt, Munich
Puissance nominale : 700 kWc
Onduleurs : 2 Sunny Central 350HE
Mise en service : 2006

Réalisation : SunStrom GmbH, Dresde










FLEXIBILITE.

Gestion réseau : produire de |'énergie en fonction
des besoins.

Installation : Plateforme solaire d’Almeria, Espagne
Puissance nominale : 15 MWc
Onduleurs : 14 Sunny Central T000MYV,
1 Sunny Central 500MV
Mise en service : 2008
Réalisation : Sinosol Group,
Alpine-Energie Deutschland GmbH
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PERFORMANCE,.

Performances : avec une puissance de pointe de 85 MWc
(& la fin 2010), Montalto di Castro est la plus grande cen-
trale solaire en Europe.

Installation : Montalto di Castro, Italie

Puissance nominale : 43 MWc (étendue a 85 MWc en
2010)

Onduleurs : 36 Sunny Central 630HE

Mise en service : 2009

Réalisation : SunRay Renewable Energy
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LA VOLONTE
DE PASSER A L'ETAPE SUIVANTE.

Le courage de remettre en question des acquis. La capacité & se consacrer & SMA France

chaque détail. La conviction que I'on peut davantage ensemble. La volonté de Parc Technologique de Lyon
toujours considérer ce que l'on a accompli comme le point de départ d'une 240 allée Jacques Monod, Bat. M2
nouvelle étape. Chez SMA, I'évolution est une constante. Une motivation pour 69791 Saint Priest Cedex

nous rapprocher de notre vision de |'approvisionnement en énergie durable du E-Mail : info@SMA-France.com
futur. Nous repoussons constamment les limites du progrés. Nous nous adap- www.SMA-France.com

tons rapidement aux mutations du marché par notre organisation flexible. Nous
remportons chaque jour de nouveau la confiance de nos clients gréce & une
culture du dialogue et de I'ouverture. Nous oeuvrons pour conserver un temps
d'avance sur les exigences techniques. Nous restons ainsi fidéles & nos principes.
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collaborateurs dans le monde

filiales
dans le monde entier

millions d’euros

de budget développement en 2010
ingénieurs en développement

nouveaux produits
chaque année

GW
puissance totale des onduleurs installés
au 31 mars 2010
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ventes d’onduleurs

en 2009
€%

capacités de production annuelle
a partir de 2010

millions d’euros Chiffre d'affaires en 2009

% de fonds propres
au 31 mars 2010

Mise a jour : juin 2010
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SMA France

Parc Technologique de Lyon

240 allée Jacques Monod, Bat. M2
69791 Saint Priest Cedex

Tél. +33 (0)4 72 22 97 00

Fax +33 (0)4 722297 10

E-Mail : info@SMA-France.com
www.SMA-France.com



